SEAUS

Sociedad Espaiiola de
Atencion al Usuario de la Sanidad

DIRIGIT A

= Metges, infermeres i altres professionals sanitaris de I'atencié primaria,
especialitzada, hospitals o socio sanitari
= Equips multidisciplinaris

OBJECTIU DEL CURS

Descobrir I'ética del dia a dia

Conéixer els valors que han de guiar el comportament professional

Saber fer analisis de casos

Detectar comportaments i analitzar quiestions polémiques

Sensibilitzar en I'ética de la organitzacié sanitaria, entesa como una gestié

per valors inseparables de I'ética professional, de la gestio dels recursos i

de la qualitat dels serveis prestats

Assumir la necessitat imperativa del comportament étic en els professionals

Oferir eines i habilitats per la pressa de decisions des de la perspectiva

bioética

= Explicitar els principis, virtuts i valors que han de guiar I'exercici
professional

= Comprendre la rendibilitat de I'actuacio ética: aconseguir credibilitat i

compromis
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METODOLOGIA

= Sessions teodriques
= Sessions practiques

DOCENTS
= Dra. Begofia Roman. Professora de la Facultat de Filosofia de Universitat
de Barcelona. Moduls 1,2y 3
= Membres de la SEAUS. Modul 4
HORES DE DOCENCIA

= Un total de 16 Hores
= Distribuides en 4 Moduls de 4 hores cadascun

DATA, LLOC | HORARI
= A determinar
El programa del curs defineix uns conceptes i uns continguts que, a demanda de la

organitzacid, poden ampliar-se tenint en compte les necessitats dels professionals
participants i especifiques en cada cas concret.



SEAUS

Sociedad Espaiiola de
Atencion al Usuario de la Sanidad

PROGRAMA DOCENT

MODUL 1

e Terminologia i aspectes basics

O

O

MODUL 2

Etica i moral. La formacié de la consciencia moral: els nivells
preconvencionales, convencional y postconvencional. Les fal-lacies

El problema de les societats plurals. Etica de I'individuo. Etica de la
organitzacié. Etica professional. Etica civil

Etica de la responsabilitat retroactiva i proactiva. La gestié de I'error i de
la contradiccio

La teoria de los Stakeholders i la gestio per valors. La pertinéncia, la
cultura corporativa i la democracia participativa

La responsabilitat social corporativa: organitzacions ciutadanes
relacionals, honestes i transparentes.

e Instruments per la gestiod ética de 'organitzacié sanitaria

O

MODUL 3

La gesti6 de la transparéncia. ldentitat, imatge i publicitat des de un
punt de vista étic

El Codi Etic

La recerca de I'excel-léncia: els habits. L’organitzacio com a comunitat
educativa

Els Comités de Bioética i les seves funcions: I'equilibri étic

Auditoria ética interna i externa

El lideratge étic

¢ Principis étics i protocols per la pressa de decisions en bioética

O

O

MODUL 4

Autonomia i universalitzacio, justicia, no maleficéncia i beneficéncia,
vulnerabilitat, solidaritat, integritat i finitud. Eficiéncia, rendibilitat i
qualitat. Prudéncia

Possible protocol per la pressa de decisions toma de morals

e Guies pels professionals i casos practics

o El Consentiment Informat: La informacio per a consentir
o El Testament Vital y el Document de Voluntats Anticipades, DVA



